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Trién khai cac nghi dinh ciia Chinh phii vé tiép cong dan,
giai quyét khieéu nai, to cao

Can ctr Nghi dinh s6 154/2026/ND-CP ngay 15/5/2026 cua Chinh phu ve
swa doi, bo sung mot so dieu cua Nghi dinh so 64/2014/ND-CP ngay 26/4/2014
quy dinh chi tiet mot so diéu caa Luat Tiep cong dan;

'Cén ctr Nghi dinh s\é 155/2026/ND-CP ngay 15/5/2026 cua Chinh phu vé
stra dol, bo sung mot so di€u cua Nghi dinh s6 124/2020/ND-§:P ngay 19/10/2020
quy dinh chi tiét mot so dieu va bién phéap thi hanh Luat Khiéu nai;

Can ctr Nghi dinh s6 156/2026/ND-CP ngay 15/5/2026 cua Chinh phu vé
swa doi, bo sung mot so dieu cua Nghi dinh so 31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019
quy dinh chi tiet mot so diéu va bién phap thi hanh Luat To céo;

Can ctr Nghi dinh s6 197/2026/ND-CP ngay 03/6/2026 cua Chinh phu quy
dinh Co s¢ dir liéu quoc gia vé tiep cong dan, xir Iy don, giai quyét khieu nai, to cao,

Uy ban nhan dan tinh An Giang ban hanh K& hoach trién khai thyc hién cac
nghi dinh néu trén, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Quan triét va to chirc thyc hién c hiéu qua, dong bo cac quy dinh phéap
luat veé tiep cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao trén dia ban tinh.

2. Nang cao y thirc chap hanh phép luat caa doi ngii can bo, cdng chuc,
vién chic, nhat 1a nguoi ding dau cac co quan, don vi va dia phuong. T chic
tlep cong dan dung phap luat, dam bao ndi dung khiéu nai, to cdo cia cong dan
déu dugc tlep, huéng dan tan tinh, trach nhiém, ding quy dinh; kip thoi giai quyét
khiéu nai, t6 céo cua cong dan.

3. Viéc trién khai dugc thyc hién dong bo tai cac co quan, don vi va dia
phuong trén dia ban tinh, dam bao can b, cdng chuc, vién chirc deu dugc tiep
thu, quan t[iét, nhat la can b, cé,ng ch}’rc, vién,chtrc truc tiép tham muu thuc hién
cbng tac tiep cong dan, giai quyet khiéu nai, to cao.

1. NOI DUNG

1. Ni dung trién khai, quan triét

- Nghi dinh s6 154/2026/ND-CP ngay 15/5/2026 cta Chinh phu vé sira doi,
bo sung mot so6 dicu cua Ng,hi anh s0 64/2014/Nb-CP ngay 26/4/2014 cua Chinh
pha quy dinh chi tiet mét so dicu cua Luat Tiep cong dan;



~ -Nghi dinh 6 155/2026/ND-CP ngay 15/5/2026 cua Chinh phu vé sira doi,
bo sung mot so dieu cua Nghi dinh so 124/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot so6 diéu va bién phap thi hanh Luat Khiéu nai;

- Nghi dinh 6 156/2026/ND-CP ngay 15/5/2026 cua Chinh phu vé sira doi,
bo sung mét so dicu cua Nghi dinh so 31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 cua Chinh
phi quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat To céo;

- Nghi dinh sb 197/2026/ND-CP ngay 03/6/2026 cua Chinh phu quy dinh
Co s dir liéu quéc gia vé tiép cong dan, xt 1y don, giai quyét khiéu nai, té céo.

2. Hinh thac

Can cr vao diéu kién thyc té cua timg co quan, don vi va dia phuong dé
lya chon hinh thirc tuyén truyén, pho bién giéo duc phap luét phu hop véi tung
nhom dbi twong, dia ban bao dam thiét thuc; truyen tai day du thong tin phap luat
dén can bo, cong chuc, vién chuc va Nhan dan, nht 1a ddng bao dan toc thiéu s6
¢ vung sau, vung xa, vung c6 dieu kién kinh té xa hoi dac biét kho khan.

~ Phat huy vai tro cua cac phuong tién thong tin, truyén thong trong cong tac
pho bién, giao duc phép luat; Iong ghép giao luu, sinh hoat van hoa, 1¢ hoi, hoa
giai o co s0.

3. Thai gian thwc hién: Trong thang 6/2026.

4. Tai liéu tuyén truyén

Céc co quan, don vi, dia phuong truy cap vao Trang thong tin dién tir Chinh
phu (https://vanban.chinhphu.vn), tai tai ligu trien kha, quan triét tai muc 1 Phan
Il Ké hoach nay dé phuc vu céng tac nghién ctu, trién khai thuc hién.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Thanh tra tinh

Chu tri, phdi hop vai S6 Tu phap, Vian phong Uy ban nhan dan tinh huéng
dan, theo ddi, don ddc va kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay, kip thoi bao céo
Uy ban nhan dan tinh, dé xuét giai phap thdo g& kho khin, vudng mac (néu co)
trong qua trinh trién khai thuc hién.

Dinh ky tién hanh thanh tra, kiém tra trach nhiém viéc thuc hién phap luat vé
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao theo quy dinh dé kip thoi chan
chinh, huéng dan céc co quan, don vi va dia phuong thuc hién dam bao déng bo,
thdng nhat cac quy dinh cia phéap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té céo.

2. C&c so, ban, nganh tinh

Trong pham vi chirc ning nhiém vu ciia minh c6 trach nhiém tuyén truyén,
pho bién cac nghi dinh néu trén cho can b, céng chuc, vién chic cua co quan,
don vi bang cac hinh thuc phu hop, linh hoat.



3. Uy ban nhan dan cac x4, phuong, dic khu

T chuc trién khai, quén triét cac nghi dinh néu trén dén toan thé can bo,
cbng chuc, vién chic va Nhan dan trén dia ban vaéi hinh thic phu hop vai tung
doi tugng cu thé.

4. D& nghj Uy ban Mat tran T6 quéc Viét Nam cc cép tham gia cing co
quan, don vi va dia phuong td chic trién khai, quan triét cac nghi dinh néu trén
cuaa Chinh phu.

5. Ché d6 thdng tin béo céo

Két qua trién khai, quan triét cac noi dung tai muc 1 Phan 11 Ké hoach nay,
c4c s, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan céc x4, phuong, dac khu kip thoi bao
céo két qua thuc hién (Iong ghép trong bao cao dinh ky vé cong tac thanh tra, giai
quyét khiéu nai, t6 cao) vé Uy ban nhan dan tinh (qua Thanh tra tinh) dé tong hop,
bao cao theo quy dinh.,

Trén dy la K& hoach trién khai cac nghi dinh ctia Chinh phu vé cong tac
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao, Uy ban nhan dan tinh yéu cau cac S0,
ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cé4c x4, phuong, dac khu va cac co quan, t6
chtrc, don vi ¢6 lién quan nghiém tdc to chuc trién khai, thuc hién./.

NTorfnﬁén%h b ohi (@ b | KT. CHU TICH
- Thanh tra Chinh phu (dé béo céo); 4 ’

- Thudng truc Tinh uy (dé bao cao); PHO CHU TICH
- Thudng true HDND tinh (dé béo céo);

- Chu tich va cac PCT. UBND tinh;

- Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam tinh;
- CVP va cac PCVP. UBND tinh;

- Cac s, ban, nganh tinh;

- UBND céc xa, phuong, dac khu;

- Phong Noi chinh - VP. UBND tinh;

- Ban Tiép cong dén tinh;

- Luu: VT, httquyen.
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